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Die Steinseifer-Seminare
Serviceschule Handwerk.

Mitarbeiterqualifizierung

Fit fiir den Job
und fiir die Ubernahme von Verantwortung!

Fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die es wissen wollen
- ein Werkzeugkasten zum Mitnehmen!

Gemeinsame Ziele, gemeinsame Wege, gemeinsame Erfolge!

In Ihrem Unternehmen schlummert ein Potential, das nur Sie aktivieren kénnen. Ihre Mitarbeiter wollen Ver-
antwortung Gbernehmen, lassen Sie es zu und erkennen Sie, wo Ihre Potentiale schlummern. Jede Mitarbeite-
rin und jeder Mitarbeiter ist Verkauferin und Verkaufer Ihres Unternehmens und Ihrer handwerklichen Leis-
tungen. Wecken Sie dieses Potential auf. Erwarten Sie keine Wunder von Ihrem Team, wenn Sie selbst nicht
bereit sind, diese Wunder zu gestalten.

Das neue Wissen

Ihre Voraussetzung

Ihr Nutzen

Die Ziele

fur Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Fiir Ihre Fiihrungskrifte (Bereichsleiter | Baustellenleiter | Objektleiter |
Projektleiter | Vorarbeiter) stellen wir Ihnen ein besonderes Programm
zusammen. Benutzen Sie dazu bitte die beiliegende Anfrage.

ist die Teilnahme der Unternehmensleitung am Seminar
"Management im Handwerk".

Ihr heutiges Personalmanagement schafft die Basis flir die erstklassigen Mitarbeiter
der Zukunft. Ihr Unternehmen braucht dieses Potential, um auch in den nachsten
Jahren noch Uber die richtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu verfigen.

Klaus Steinseifer: "Der erfolgreiche Handwerker hat die richtigen Mitarbeiter!
Nicht die guten Mitarbeiter sind es, es sind die richtigen Mitarbeiter, die Sie brau-
chen! Mit Ihrem Personalmanagement gewinnen Sie den Kampf gegen den Fach-
krédftemangel! Das Mitarbeiter-Marketing wird ein wichtiger Bestandteil in Ihrem
Unternehmen! Sorgen Sie heute fir Ihre kompetenten Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter der Zukunft! Wenn Sie es nicht machen, wer dann?"

Die Chefentlastung im Team

Zuverldssigkeit und Vertrauen im Miteinander!

Mitwissen, mitdenken, mitentscheiden, mithandeln, mitmachen!
Eigenverantwortlich denken und zielorientiert handeln!
Motivationsfaktor Verantwortung!

Motivationsmotor Kompetenz!

Effizienzsteigerung und Verringerung der unproduktiven Zeiten!
Gemeinsam mehr erreichen!

=

Die meisten Flihrungskréfte zégern, ihre Leute mit dem Ball laufen zu lassen.
Aber es ist erstaunlich, wie schnell ein informierter und motivierter Mensch laufen
kann. Lee Iacocca | Manager in der amerikanischen Automobilindustrie und Buchautor
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Die Inhalte Kompetenzen
Fachliche und persénliche Kompetenz
Stdrken, Schwachen, Aufgaben, Verantwortungen, Ziele

Familie und Freunde
Konflikte vermeiden durch Akzeptanz

Firmenlogo
Der sichtbare Unternehmensauftritt

Firmenimage
Der splrbare Unternehmensauftritt

Kunde
Jeder Mensch ist anders
Die Regeln und die Checkliste

Projekte und Baustellen

Der erste Eindruck entscheidet und der letzte Eindruck bleibt!
Projekt- und Baustellenabwicklung

Kundenbegeisterung, Projektertrag und Weiterempfehlung

Umsetzung
Selbsttest

Ihr Referent

Klaus Steinseifer

Bankkaufmann, Maler- und Lackierermeister,
Seminarleiter, Referent, Berater, Moderator,
Trainer und Autor im Handwerk.

Der Ort Sagen Sie mir, wo das Seminar fur Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stattfinden
und der Termin soll und wir vereinbaren einen Termin.
Seminarprogramm 9:00 Uhr Seminarbeginn

12:30 Uhr Gemeinsames Mittagessen

ca. 16:00 Uhr Seminarende

Sie wollen die Mitarbeiterqualifizierung zu einem kleinen Highlight in an-
genehmer Hotel-Atmosphire machen, dann denken Sie iiber diesen Pro-
grammablauf nach:

Freitag
ab 14:00 Uhr Anreise im Hotel und Zeit fiir Kaffee und Kuchen, Wellness,
Spaziergang oder ...

19:00 Uhr BegriBung und Aperitif
19:30 Uhr Gemeinsames Abendessen
Samstag
8:00 Uhr Frihstick
9:00 Uhr Seminarbeginn
12:30 Uhr Gemeinsames Mittagessen
ca. 16:00 Uhr  Seminarende
anschlieBend Abreise
Ein Hinweis Die Unternehmensleitung nimmt an dieser Mitarbeiterqualifizierung nicht teil, sollte

aber zwingend in der Néhe erreichbar sein.
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Meine Leistungen Ein Tag mit Ihren Mitarbeiterinnen, Mitarbeitern und Auszubildenden, inklusive
Teilnehmerunterlagen, die An- und Abreise Ihres Referenten an den Ort Ihrer Wahl.

Ihre Leistungen In Ihrem Leistungsbereich stehen die zur Verfligungsstellung der Raumlichkeiten,
die Getrénke, die Kaffeepausen, das Mittagessen und die Ubernachtungskosten Ih-
res Referenten.

Ihre Kosten Lassen Sie uns darlber reden, denn das Honorar ist von vielen Faktoren abhangig.

Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entlasten
Sie, denn sie sind fit fiir die Ubernahme von
Verantwortung!
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FAX 07150 916563

Fit fiir den Job!

Ich/wir planen eine Qualifizierung meiner/unserer
O Fuhrungskréfte (Bereichsleiter | Baustellenleiter | Objektleiter | Projektleiter | Vorarbeiter)
[0 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
O Auszubildenden

Bitte rufen Sie mich an!

Das Seminar soll voraussichtlich in stattfinden.

Voraussichtlich werden Personen an diesem Seminar teilnehmen.

Firma

Name

StraBe

PLZ/Ort

Telefon

E-Mail
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